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@ Return

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

This guide will lead you during the complete configuration of your Total Connect Pro Manager
Account and its first Total Connect Box installation.

English

Creation of TCPM Company Account

Before you can use Total Connect Box you need to create a Total
Connect Pro Manager Account.

To do so, go on https://tc20e.total-connect.eu/tcpm/register and
follow the steps for activation.

1 N.B. Create the TCPM Company AccdNLY ONCE for each company
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English

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Link a new panel to TC20e & TCPM

Connect to Total Connect using
your TCPM credentials on the
TC20e main page.
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@ Return

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Link a new panel to TC20e & TCPM

English

Connect the panel through 3 different ways

Method 1: Using Ethernet - Method 2 Using GPRS

Select your connection mode:

Select your connection mode:
& Ethemet . GSM/GPRS  ® WPS WiFi

& Ethemet & GSM/GPRS & WPS Wifi

Enter the phone number (using your country code

A Plug the Ethernet cable - ex: France = +33) and select the Operator
A Power the TCBox |
A Walt for 1m|nute : SIM phone number Operator

AClick on AConnect:o v“‘”"ﬂ“m
Click on nConnect 0

5a 5b
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@ Return

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Link a new panel to TC20e & TCPM

English

Connect the panel through 3 different ways

Method 3: Using WiFi (Require WiFi daughter board)

Select your connection mode:

M Ethemet % GSM/GPRS ¥ WPS WiFi

1. Pressthe Home router WPS button. WPS LED on router starts blinking to
indicate that the router is in WPS mode

2. Fol | o wifiBdarl Pléggin procedure » below to enable WPS mode on
the panel

5C
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@ Return

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Link a new panel to TC20e & TCPM

Connect the panel through 3 different ways

Method 3: Using WiFi (Require WiFi daughter board)

English

Wifi Board Pluggin procedure

5C 3. Afixed WPS LED indicate that the WiFi credentials are successfully exchanged with the
panel.
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English

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Link a new panel to TC20e & TCPM

Optionnal: If Ethernet or WiFi is used as main
transmission mode, a backup connection can be set up
using GPRS media. Open the tab « a) » to configure it.

ﬂ' Initial setup

Panel connection succesful

We recognized that your panel contains SIM Module. Would you like to configure connection?

\. 5IM card GSM / GPRS settings e

Continue

6 Else click on « Continue »

Optional

X

i

The panel is now associate to your

The panel synchronises its

configuration with TCPM. This
operation may take some time,
wait untill the end of the process.

Panel connection setup is finished. Please proceed with

device registration.

Total Connect Pro Manager
account.

7

OK
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Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Associate new peripherals to a panel

English

1. Start with Keypad first, wait until the

page, select thepefpRefarisdbiected® Rneligdsup | P her
A+0 i con with the details of the peripheral will

appear on the screen.

2. Fill in the label and click on

: e « Confirm »to add the peripheral into
Peripherals Save & Exit  + your configuration.
A Wait until the panel is ready (a message will be 3. Once all the. peripherals have peen
shown) recorded, click on « Save & Exit » to
A Generate an auto protection for each peripheral ﬁ}e{&ar;':gg?' save your configuration

8 Peripherals should be used at a minimum
@ distance of 1m from the panel. 9
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English

Quick Install Guide - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Create the End user Account

1- Disconnect from Total Connect Pro
Manager.
2- Open the TC20e main page.

w%ngv https://tc20e.total-connect.eu/

3-S e | eCraate fisero ,
steps until the end.

and

Lt Total Connect 2.0E (2]

New User
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1. Open the TC20e main page.
W iw| w https://tc20e.total-connect.eu/
t h ew
2. Using the End User Credentials
connect to the End User account.

3. Your panel is ready to be used
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TOTAL CONNECT BOX

Selbstliberwachtes Einbruchmeldesystem flr Facherrichter

Kurzanleitung
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Dieses Handbuch fuhrt Sie durch die vollstandige Konfiguration des gesamten Connect PRO-
Manager-Kontos und der ersten kompletten Installation der Total Connect Box.

Erstellen eines neuen TCPM Kontos

Bevor Sie die Total Connect-Box verwenden kdnnen, missen Sie
ein Total Connect Pro Manager-Konto erstellen. Um dies zu tun,
gehen Sie auf https://tc20e.Total-Connect.EU/tcpm/register

und befolgen Sie die Schritte flr die Aktivierung.

1 N.B.Erstellen Sie den TCPM Company Account NUR EINMAL fir jedes Unternehmen
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Verkntpfen eines neuen Panels mit TC20e & TCPM

Verbinden Sie Total Connect
mit Ihren TCPM-
Anmeldeinformationen auf der
TC20e-Hauptseite.

AR

WWW

<

https://tc20e.total-connect.eu/

Anmelden

TCPMKrontos
B ©

: ! Verbinden

Wahlen Sie "Neues Panel
erstellen" auf der Hauptseite
von "Firmenpanels”

=+ Neues Panel erstellen

Firmenpanels

3

Panel erstellen
Identifikationscode

Abbruch Bestatigen

Geben Sie den ID-Code
(ohne "-") ein, diesen finden
Sie auf dem Karton der
TCBox
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

e
O
g Verkntpfen eines neuen Panels mit TC20e & TCPM
&
O

Schliel3en Sie die Zentrale auf 3 verschiedene Wege an

Methode 1: Verwenden von Ethernet ~ Methode 2: Verwenden von GPRS

Wahlen Sie lhren Verbindungsmodus:

Wahlen Sie Ihren Verbindungsmodus:

& Ethemet & GSM/GPRS ¥ WPS WiFi

& Ethemet & GSM/GPRS ¥ WPS-WLAN

Geben Sie die Telefonnummer ein (mit Ihrem

A Stecken Sie das Ethernet Kabel ein . Landercode Ex: Deutschland = +49) und wahlen
A Schalten Sie die TC Box ein - Sie den Anbieter
A Warten Sie 1 Minute '

A Driicken Sie den Knopf "Verbinden"

SIM-Telefonnummer Bediener

verbinden Driicken Sie den Knopf "Verbinden"
5a 5b

Honeywell

THE POWER OF CONNECTED
Honeywell Confidential - © 2017 by Honeywell International Inc. All rights reserved.



@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

e
O
g Verkntpfen eines neuen Panels mit TC20e & TCPM
&
O

Schliel3en Sie die Zentrale auf 3 verschiedene Wege an

Methode 3: Verwenden von WIFEI (wiFi Modul erforderlich)

Wahlen Sie lhren Verbindungsmodus:

M Ethemet % GSM/GPRS ¥ WPS WiFi

1. Driucken Sie die Home Router WPS-Taste. Die WPS LED am Router
beginnt zu blinken, dies zeigt an, dass der Router im WPS-Modus ist.

2. Folgen Sie dem "WiFi Board Plugg-In Verfahren" unten, um den WPS-
Modus auf dem Bedienfeld zu aktivieren

5C
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

e

O

fg Verkntpfen eines neuen Panels mit TC20e & TCPM
&

O

Schliel3en Sie die Zentrale auf 3 verschiedene Wege an

Methode 3: Verwenden von WIFI (wiFi Modul erforderlich)

Wifi Board-Plugin-Verfahren

3. Eine dauerhaft leuchtende WPS-LED zeigt an, dass die WiFi-Anmeldeinformationen
5C erfolgreich mit dem Bedienfeld ausgetauscht werden.
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

e

O

}g Verkntpfen eines neuen Panels mit TC20e & TCPM

A Optional: Wenn Ethernet oder WiFi als Haupt-
Ubertragungsmodus verwendet wird, kann eine Backup- Die Zentrale synchronisiert die
Verbindung mit GPRS-Medien eingerichtet werden. Konfiguration mit TCPM. Dieser
Offnen Sie Tab « a) », um dies zu konfigurieren. Vorgang kann einige Zeit dauern,

warten Sie bis zum Ende des

ﬂ' Erste Einrichtung Prozesses .

o Die Panel-Verbindungseinrichtung ist abgeschlossen. Bitte

Panel-Verbindung erfoigreich fahren Sie mit der Gerateregistrierung fort.

Auf lhrem Panel wurde ein WLAN-Modul identifiziert. Mochten Sie die Verbindung konfigurieren?

R,  SIMcard GSM/GPRS settings e

Die Zentrale ist jetzt dem Total
Connect Pro Manager-Konto
zugeordnet.

6 Sonst klicken Sie auf "Fortfahren"

7

Optional
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

e

O . c .. .

}g Neue Peripheriegerate zu einer Zentrale zuordnen
&

&)

Registerkarte "Peripheri eg e {dtdn Sié\bis die Peripherie erkannt wird.
2. klicken Sie auf das "+" Symbol

2. Auf dem Bildschirm wird ein neues Popup
mit den Details des Peripheriegerates

[
@ in ﬁ & erscheinen. Flllen Sie die Bezeichnung
G aus und klicken Sie auf «Bestatigen», um
Peripheriegeréate Speichem und Beenden  + e das Peripheriegeréat in Ihre Konfiguration
einzufligen.
A Warten Sie, bis die Zentrale bereit ist (eine 3. Sobald alle Peripheriegerate aufgenommen
Meldung wird angezeigt). wurden, klicken Sie auf "Speichern &
A Erzeugen Sie einen automatischen Schutz fiir Verlassen"”, um Ihre Konfiguration
jede Peripherie dauerhaft im Bedienfeld zu speichern.

Peripheriegerate sollten in einem
8 @ Mindestabstand von 1,5 m von der Zentrale 9

verwendet werden.
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@ Rickkehr

Kurzanleitung - Total Connect Pro Manager & Total Connect Box

Erstellen Sie das Endbenutzerkonto

1. Melden Sie sich vom Total Connect Pro
Manager ab.

w%vj;v https://tc20e.total-connect.eu/

2. Offnen Sie die TC20e Hauptseite.

3. Wahlen Sie "Benutzer erstellen”, und
befolgen Sie die Schritte bis zum Ende.

10

1. Offnen Sie die Hauptseite des TC20e.

w‘%ngv https://tc20e.total-connect.eu/

2. Mithilfe der Endbenutzer-
Anmeldeinformationen wird eine Verbindung
mit dem Endbenutzer-Konto hergestellt.

3. lhre Zentrale ist bereit fur die Verwendung

11
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